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La mayoria de las camaras VIVOTEK solo admiten SMBv1; sin embargo, las
series v2 y v3 admiten SMBv2 exclusivamente. Windows 10 desactiva SMBv1

de forma predeterminada, por lo que si esta utilizando una camara que no admite
SMBvV1, es necesario habilitar SMBv1 en Windows 10. Para ello, siga los pasos
a continuacion:

1. Abra el Panel de control .

2. Haga clic en Programas .

3. Haga clic en el enlace Activar o desactivar caracteristicas de
Windows.

a Programs

- ~* ‘4 @ » Control Panel » Programs » w| @ Search Control Panel »

Control Panel Home

~= :Programs and Fea:ur.g
[] Uninstall a program IG Turn Windows features on or off I View installed updates
Run programs made for previous versions of Windows | How to install a program

System and Security

Metwork and Internet

Hardware and Sound @ Default Programs

Change default settings for media or devices
# Programs

User Accounts

Appearance and
Personalization

Clock and Region

Ease of Access
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4. Expanda la opcion Compatibilidad con uso compartido de archivos SMB
1.0/CIFS .

5. Marque la opcion Cliente SMB 1.0/CIFS .

1 Windows Features

Turn Windows features on or off (7]

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its
check box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

'@ O | Services for NFS ]
= [ Simple Metwork Management Protocol (SMNMP)
[ [] | Simple TCPIP services f{i.e. echo,daytime etc]
= [m]  SMB 1.0/CIFS File Sharing Support
SME 1.0/CIFS Client
] | SME 1.0/CIFS Server
sWIE Lhrect
Telnet Client
TFTP Client

Windows Defender Application Guard

Windows Hypervisor Platform
_Windows Identity Foundation 2.5 X

Cancel

1ooood

6. Haga clic en el botén Aceptar .
7. Haga clic en el boton Reiniciar ahora .

Después de completar estos pasos, podra volver a ver y conectarse a
dispositivos de red que ejecuten el protocolo anterior en su red local desde su
computadora con Windows 10.

También puede consultar el siguiente articulo para obtener informacién mas
detallada:

https://www.windowscentral.com/how-access-files-network-devices-using-
smbv1-windows-10
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