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En ZKTeco las licencias que se manejan para los softwares de interfaz WEB (ZKBioSecurity,
ZKBioAcces o ZKBioTime PRO) constan de un archivo XML, el cual se debe activar en la computadora
/ servidor, donde estara configurado el software a utilizar para la opcion.

Para esta activacion se pueden realizar de dos formas.

Activacion en Linea

Una vez que tengamos la licencia o archivo XML correspondiente ingresamos al software (En este
caso se usara el ZK BioSecurity como ejemplo) y localizamos la interface de administrador que se
encuentra en la parte superior derecha, al darle clic se desplegaran unas opciones, seleccionamos la

de “Acerca de”
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Se abrird una ventana de informacion del software donde podremos ver detalles como la version del
mismo, aqui daremos clic en la opcion de “Activacién en linea”

Acerca de

ZKTzza
Version ZKBioSecurity V5000 4.0.0 R Detalles Paquete Bits 64

Informacién de licencia Detalles

Tema Estado Disponibles/Total Vilido Hasta
Acceso Prueba max 15 PULLD it 20211015
Act

e TeT eretema

Importar Licencia

Navegadores recomendados

Interet Explorert1+/Firefox27+/Chrome33+/Edge

Resolucion del monitor

1366°768 pixeles o superior

Requerimientos del software

Windows7/8/10, Windows Server 2008/2012/2016/2019, PoslgreSQL, Oracleg/12c/18c, SOL Server 2008/2012/2014/72016/2017/2019

ZK T=co Conyright 2021

Al entrar en esta opcion se abrira otra ventana en la cual llenaremos con los datos correspondientes
de la empresa que manejara el software.

Activacion en Linea Aclivacion en Linea
Confinente™ Africa ~ Confinente™ Norteamérica
Pais/Region* Angola ~ Pais/Region* México
Ciudad™ l:l Ciudad™ Monterrey
Compaiiia® Compafia™ T™vG
Industria® Financiero Industria* Utiidad/Comunicacién
Personal® ) Personal* 5000
Contacto™ Contacto™ TVC Ingenieria
Celular <244 Gelular Celular +52 Celular
Teléfono Cédigo d || Teléfono Ext Teléfono Codigo d || Teléfono Ext
Email* S— Email® Demo@tve.mx
Direccién® Direccién® Av. Lazaro Cardenas
Mombre del Distribuidor® Nombre del Distribuidor™
Archivo de Licencia® Mo Subido Archivo de Licencia® Ho Subido

A\ seleccione el archivo * SN xmi A zeleccione el archivo * -SHxml
—
=7 =

Una vez habiendo puesto los datos en las casillas correspondientes, se debe dar clic en el boton “Examinar”
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Telefono Codigo d | | Teléfono Ext
Email* Demog@tve. mx
Direccion® Ay Lazaro Cardenas
Mombre del Distribuidor® ZKTecd
Archivo de Licencia® [Examinar| Mo Subido
A\ seleccione el archivo * -SN* xml

Se abrird un explorador de Windows el cual utilizaremos para localizar el archivo de la licencia (Recordando
que este archivo se proporciona via correo electronico, después de la compra de la licencia, y es de
terminacion . XML)

Una vez localizado el archivo lo seleccionamos y damos en “Abrir”

Posterior a esto se mostrara el nombre del archivo seleccionado en la ventana con la informacion de la
empresa y luego daremos en el botén de “OK” para activar la licencia.

Activacién en Linea
Continente™ Morteameérica Activacion en Linea
s - J Abrir *
TElEL Mexico Continente® Norteamérica
Ciudad” Monterrey “ v 4 Il > Esteequipo » Escritorio v O /2 Buscar en Escritorio PaisiRegion* México
Compankr? e Ciudad® Montemey
Organizar * MNueva carpeta ! (] Compafiia* TvE
Industria® Utilidad/Comuni 2 G o y
o Industria” Utiidad/Comunicacion
Perzonal® 5000 @ OncDrive Adobe_Photoshop_2020_v21.1.1.121x84 ersonatt “000
Contacto® TVC Ingenieria e eiine Mueva carpeta Contacic™ TVC Ingeniena
Celular 52 ol — U respalde Celular +52 Celular
+ &
‘ Descargas TechSmith Camtasia 2021.0.0 Build 30170 Teléfono Cédigo di|| Teléfono Ext
Telefono Codigo d | | Telg Documentos 7K S— Email* Demo@tvc.mx
Email* Demog@tve. mi I Escritorio I [7] 2338_ZKSOFTWARE_10DOORS-DEMO-10AC-SNxml I B v Lazaro Cardenas
Direccion® Av. Lazaro Card =] Imagenes Hombre del ZKTeca
Distcouidar®
Nombre del Distribuidor ZKTeco Album de cam Archivo de Licencia® 3338_7KSOFTWARE_10DOORS-
Archivo de Licencia® Mo St AnyDesk DEMO-1BAC-SH.ami
i A\ seleccione el archivo * -SN=xml
A zeleceione —
apppppbictim
Feedback
Imagenes guar
T
v
[P ——
Normbre: |3338_ZKSOFTWARE_I0DOORS-DEN | | XML Document (*xmi) v
. [ | e
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Al finalizar el proceso de activacion, en la ventana principal “Acerca de” se mostraran los modulos activos
correspondientes a la licencia cargada, asi como el ID perteneciente a dicha licencia.

Paquete Bits 64

Informacién de licencia ( Licencia ID : 56468 lorizada: - TVC ) Detalles

Tema Estado Dispo Valido Hasta

Activada

/e max 10 PULL Dispositivo(s]) I 2021-08-01

—
Activacion
ActivaciénenLinea  Activacion Fuera de Linga onenlinea  Cancelar

] Reinstalacién del sistema

Internet Explorer11+/
Resolucién del monitor

1366768 pixeles o superior
Requerimientos del software
Windows7/8/10, Windows Server 2008/2012/2016/2019, PostgreSQL. Oracle11g/12¢/18c, SQL Server 2008/2012/2014/201612017/2019

ZK Copyright 2021

Nota:
e Serecomienda tener una conexion estable y sin restricciones a Internet
e Elantivirus y Firewall desactivados

Activacion Fuera de Linea

Si por cuestiones de seguridad o problemas de conexion a internet, el usar la opcion de activacion en
linea no es posible, el software nos permite realizar una activacion sin requerir estar conectado a
internet, pero para realizar este proceso, se debe solicitar otra licencia especial.

Para poder hacer esta solicitud es necesario de primera instancia ya tener a la mano el archivo XML
de la licencia que se desea activar, también ya tener instalado el software en la computadora / servidor
que se utilizara.

Con esto debemos generar un archivo por medio del software que designaremos como UPK el cual
es necesario para este proceso.

Para crear este archivo debemos ingresar al software y dirigirnos de nueva cuenta al apartado “Acerca
de”y esta vez, seleccionaremos la opcion “Activacion Fuera de Linea”
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ZKTzco
Version ZKBioSecurity V5000 4.0.0 R Detalles
Informacién de licencia Detalles
Estado
Prueba

Tema

Acceso

Disponibles/Total

Paquete Bits 64

Vilido Hasta

max 15 PULL D 2021-10-15.

Activacién en Linea I Acfivacién Fuera de Linea I
Reinstalacion del sisfema

Importar Licencia
Navegadores recomendados

Intemet Explorerti+/Firefox27+/Chrome33+/Edge
Resalucién del monitor

1365+763 pixeles o superior
Requerimientos del software

10, Windows Server

19, PostgreSQL, Oracle11g/12¢/18¢c, SQL Server 2008/2012/2014/2016/2017/2019

ZKTco Cooviaht2021

Ecd

Al hacer esto, se abrira una ventana donde el software preguntara si contamos con un archivo con
terminacion ‘license” en este caso seleccionamos que NO y damos en “OK”.

Se abrira otra ventana donde escribiremos la informacion de la empresa que administrara el software
y al final con el boton “Examinar” escogeremos el archivo XML original de la licencia y daremos en “OK”

& Tiene un archivo de licencia existente con formato™ -license® xmil'?

Csi
@No

Cancelar

Continente™ Arica v Continente™ MNorteamérica ~
Pais/Region™ Angola w Pais/Region™ México -
Ciudad® :I Ciudad™ Monterrey
Compafiia® —_ Compafiia® TvC
Industria® Financiero Industria® Utilidad/Comunicacion
Personal® Personal™ 5000
Contacto* Contacto™ TVC Ingenieria
Celular +244 Celular — Celular +52 Celular
Teléfono Cadigo d| | Teléfono Ext Teléfono Codigo di|| Teléfono Ext
Email* Email* Demo@tvc.mx
Direccion® Direccion® AVlazaro Cardenas
Nombre del Distribuidor* — Nombre del ZKTeco
Archive de Licencia® No Subido Distribuidor™
A\ seleccione el archivo * -SN*.xml Archivo de Licencia® 108329-
3637_ZKSOFTWARE_S5DOORS-5AC-SN.xml
A\ seleccione el archivo * SN xml
o< W cancelr |
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Se abrira otra ventana donde daremos en “Descargar archivo fuera de linea” el cual nos descargara el
UPK buscado.

Activacion Fuera de Linea

| Descarga de archivo fuera de linea
ETarchivo debDe Ser enviado a su proveedor para generar e

codigo de activacion.

o . TV _lic_upk

e ] sovene J_corcen | =

Este archivo UPK junto con el XML de Ia licencia original, lo tenemos gque enviar con el ingeniero
encargado de la marca ZKTeco, en TVCenLinea.

Posterior a esto, se nos regresara otro archivo XML (Este proceso puede tardar de 2 a 3 dias habiles)
que sera el que utilizaremos para la activacion fuera de linea.

Cuando tengamos el archivo en mano, regresaremos al software, al apartado “Acerca de” y esta vez al
seleccionar la opcion “Activacion fuera de linea” escogemos la opcion “Si”, luego con el botén examinar
seleccionamos el archivo que se nos envid y finalizamos con “OK" asi activaremos esta licencia sin
necesidad de estar conectado a internet. (Recordando que todo esto debe ser en la misma
computadora donde se generd el UPK)

Activacion Fuera de Linea

& Tiene un archivo de licencia existente con formato™ -license* xml'?

@si
. TWC_lic_-License (ONo

[ ok
Importar Licencia Importar Licencia
—
Archivo de Licencia® TVC_Iic_—License.me Archivo de Licencia” No Subido

Mensaje Mensaje

A\ seleccione el archivo * -License* xml A\ seleccione el archivo * -License*.xml

- [ ok Cancelr




