
  

 
 
 

 

 

      

     Manual de configuración:    
    Como actualizar Comunicador serie NEO con  

DLS 5 y conexión PCLINK 
 



  

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
                                                        
 
 
 
 
 

Modelo de referencia para la solución 

DSC TL2803GE 



  

 
 
 
  

 
Introducción 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuando es necesario agilizar la actualización de los comunicadores propietarios de la serie NEO. Podemos 

realizarlo por en la conexión PC Link que viene integrado en los comunicadores es necesario utilizar el 
cable modelo PCLink5WP (recomendado) debido a que necesita 5 hilos y recibir alimentación 

Requerimientos para realizar la actualización 

Requerimientos: 

 
 

• DSC PCLINKUSB - Kit Cable PCLink USB Clave TVC: DSC1220007  

• SAXXON PSU1201E Clave TVC: TVN171013  

 

Diagrama de armado 



  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Validar que DLS 5 reconozca la conexión serial 

1.- Abrimos el software de gestión DLS 5. (Contraseña por defecto 1234) 

 

2.- Pantalla principal: abrimos la opción Tools > Modem Manager Configuration 

 

Nota: En este apartado confirmamos que se puede visualizar el Port COM3- Dispositivo serie USB(COM3) 

 



  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Creación de la cuenta  

1.- Creamos la cuenta PANEL con la información correcta 

del COMUNICADOR Y VERSIÓN, en tipo de conexión 

NONE 

 

2.- Descargamos la información 
que tiene establecido el equipo. 
 



  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Actualización 

1.- Vamos al apartado Tools > Flash Wizard 

2.- Al aparecer esta ventana, dar clic en el botón WEB donde encontraremos las actualizaciones necesarias y 
validamos el puerto serial por donde estamos conectados 



  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Continuación de actualización 

3.- Seleccionamos en la región: Latin America > nos aparecerán las siguientes versiones 

Nota: Los comunicadores versión 4.0 pueden actualizarse a versión 4.12. 
Los comunicadores versión 5.0 pueden actualizarse a versión 5.4. 
 
 
Alternativa: La actualización puede ser directa descargando los archivos de actualización oprimiendo el botón de 
Browse y seleccionando el archivo. 
 



  

 
 
 

 

 

 

 

Último paso: actualización  

Elegimos el archivo y oprimimos el botón 

SIGUIENTE 
 

Nota: Cada paso que vayamos avanzando siempre nos indicara el proceso que debemos hacer 

Se inicia con las instalaciones correspondientes al comunicador. 

 

Nota: Recordar la versión que se tiene para instalada, para colocar la actualización correcta. 

3.- Cuando termino la instalación de los archivos aparece le FINALIZADO. 

 4.- Descargamos la información que tiene establecido el comunicador. Validamos las 

actualizaciones que se hicieron. 

 
 


