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1.1. Descargue e instale la app Vivotek Vortex en su teléfono celular(opcional).

2.2. Tanto la cámara como la PC/dispositivo móvil tienen acceso a Internet.

Con esta utilidad, no se necesita configurar el reenvío de puertos IP en el router ni configurar una dirección DDNS para el NVR. Ni siquiera 
necesitas saber la dirección IP del equipo.

App Vivotek Vortex disponible para Android & IOS.

1. 1. Para la versión web ingrese al portal de Vortex: https://portal.vortexcloud.com/#/login
y desplácese hacia el lado derecho inferior, haga clic en “Create account”..

2.2. Ingrese un correo electrónico al que tenga acceso y contraseña que serán las credenciales de acceso, al final haga clic en “Create account”.
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3. 3. Lo siguiente es iniciar sesión con las credenciales registradas.

4.4. En el apartado siguiente digite el nombre de su nueva organización y haga clic en “Create”. 

5.5. Hasta este punto ya tiene la cuenta creada; el siguiente paso es agregar el dispositivo y se realiza desde el menú izquierdo, haga clic en “Devices”.
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6.6. Dentro de “Devices” haga clic en “Add Device”.

7.7.  Rellene los campos que van desde Device ID, Device group, Device name y Time zone, al terminar haga clic en “Add”.

8.8. Finalmente desde el apartado “View” podrá ver el vídeo en vivo y la reproducción de grabaciones.
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