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¿Cómo actualizar el firmware de una cámara VIVOTEK?

Mantener su cámara VIVOTEK actualizada con el firmware más reciente es
fundamental para la seguridad y el rendimiento. Este artículo ofrece una guía
sencilla, paso a paso, para ayudarle a actualizar el firmware de su cámara
VIVOTEK.

Paso 1. Visite el sitio web de VIVOTEK y utilice la función de búsqueda para
encontrar el modelo de su cámara.



Paso 2. Vaya a la sección "Descargar" en la página web de la cámara y descargue el archivo
de firmware.

El archivo se almacenará en formato "zip".



Paso 3. Extraiga el archivo del archivo "zip" y cópielo a una ubicación accesible.

Paso 4. Asegúrese de que su computadora y su cámara estén conectadas a la misma red.

Paso 5. Abra un navegador web e ingrese la dirección IP de la cámara. Inicie sesión con las
credenciales de su cámara. Luego, acceda a la sección de configuración y navegue hasta
Sistema > Mantenimiento.



Paso 6. En la sección “Actualizar firmware”, haga clic en el botón “Elegir archivo” y
seleccione el archivo de firmware extraído previamente.



Luego, haga clic en el botón "Actualizar" para iniciar el proceso de actualización.



El proceso de actualización se iniciará automáticamente. Una vez finalizado, el dispositivo se
reiniciará automáticamente.
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