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¢Como actualizar el firmware de una camara VIVOTEK?

Mantener su camara VIVOTEK actualizada con el firmware mas reciente es
fundamental para la seguridad y el rendimiento. Este articulo ofrece una guia
sencilla, paso a paso, para ayudarle a actualizar el firmware de su camara
VIVOTEK.

Paso 1. Visite el sitio web de VIVOTEK vy utilice la funcién de busqueda para
encontrar el modelo de su camara.
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Paso 2. Vaya a la seccion "Descargar” en la pagina web de la camara y descargue el archivo

de firmware.
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El archivo se almacenara en formato "zip".
2 @ O |V :VVOTEK: x | -+ B = X
< O 31 httpsy//www.vivotek.com,/fd9367-shtv-v2#downloads ST o = L) % a
Downloads ey P ~
< Overview Highlight Features Specifications >
& fd9367-ehtv-vZfirmware.zip
English — Global -




enlLinea.com

Soluciones de seguridad electrénica

Paso 3. Extraiga el archivo del archivo "zip" y copielo a una ubicacién accesible.

= w » ThisPC » Data(D:) » Tutorials * Firmware » fd9367-ehtv-v2firmware

Mame Date modified Type

3 Cuick access
| | FD9367-EHTV-V2-VWTK-1.2204.33.01d flas...  3/22/2023 3:46 PM PEIS File

# Onelrve - Delta Electronics, Inc

= This PC

J 30 Objects
I Desktop

Paso 4. Asegurese de que su computadora y su camara estén conectadas a la misma red.

Paso 5. Abra un navegador web e ingrese la direccion IP de la camara. Inicie sesion con las
credenciales de su camara. Luego, acceda a la seccién de configuraciéon y navegue hasta
Sistema > Mantenimiento.
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Paso 6. En la seccidon “Actualizar firmware”, haga clic en el boton “Elegir archivo” y
seleccione el archivo de firmware extraido previamente.

DWW, v v S T =S Home
System > Maintenance

Client settings Re:lai-Nci-LM Language

General settings | | Import/Export files

General settings

Upgrade firmware

Homepage layout Firmware file: Choose File Mo file chosen Upgrade

Logs

Paramete e Open X

Maintenan ¢ v # Firmware » fd9367-ehtv-v2firmware v | O 2 Search fd9367-ehtv-v2firmw...

Organize « Mew folder ==~ ™ @
S1A " Mame Date modified Type
VESP_Lv | FD9367-EHTV-V2-WWTK-1.2204.33.01d.flas... 3/22/2023 3:46 PM PKG File
VCSP_Lv2

S # OneDrive - Delta Electronics,

Event EH This PC

. _J 30 Objects
Application:
B Desktop
Recording =] Documents
* Downloads
Storage . v £ >

File name: | FDO367-EHTV-V2-VWTK-1.2204.33.01d flash.pkg  ~| | All files (*.%) =

Open Cancel

Version: 01122e
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Luego, haga clic en el botdn "Actualizar” para iniciar el proceso de actualizacién.

* viverzk
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System > Maintenance

Client settings [y +[l=uGL B Language

General settings | | Import/Export files

General settings

Upgrade firmware

Homepage layout Firmware file: Choose File | FD936. ash pkg [ Upgrade |
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El proceso de actualizacion se iniciara automaticamente. Una vez finalizado, el dispositivo se
reiniciara automaticamente.

Y viverzk

Home

Client settings Language

System > Maintenance

General settings Starting firmware upgrade...
Do not power down the server during the upgrade.

Homepage layout The server will restart automatically after the upgrade is completed.
It will tske about 15 minutes.

Logs

Parameters
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