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Como agregar camaras VIVOTEK a

Stratocast Cloud

_ i
VIVOT=K enLinea.com
A Delta Group Company Soluciones de seguridad electrénica

Como agregar camaras VIVOTEK a Stratocast Cloud

La siguiente guia le ensefiara como registrar camaras VIVOTEK en el servicio en
la nube Stratocast

1. En la pagina web de la camara, vaya a la pestafia de configuracion y vaya
a Aplicaciones > Gestion de paquetes > Lista de paquetes . Luego, haga
clic en el enlace “Stratocast”
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2. En la pagina web del paquete, haga clic en “Obtener un cédigo de activacién
para esta camara”, la camara lo redirigira al portal de Stratocast.

/l Stratocast’

4

1. Get an activation code for this camera

2. Enter you camera activation code

|

% viverzk

BUILT WITH RELIABILITY

3. Utilice su cuenta registrada para acceder al portal Stratocast.
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Tid

Genetec
a Stratocast.

Log on below to get started.

Ejemplo:
Cuenta: wik_test@gmail.com
Contraseiia: “igual que gmail’

Nota: debe tener una cuenta registrada en el servidor Stratocast. Para obtener
mas informacién, visite la pagina web de
Stratocast: _https://www.genetec.com/solutions/all-products/stratocast/overvie

4. Cree una cuenta de cliente para la camara que desea agregar
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Create a client account

Account information

Account name®* |FAE_TEST

Country* ITaiwan ﬂ

Time zone* [(UTC+08:00) Taipei v

Client reference number

Subscription term* IAnnual ﬂ

V] Use Stratocast™ Control Protocol (SCP) cameras

Select this option to use non-Axis manufacturers
(such as Vivotek or Hanwha Techwin).

Nota: se requiere un cliente para agregar las camaras, puede verlas como
cuentas de usuario del portal. Si no hay una cuenta, no podra agregar la camara
al sistema.

5. Después de crear la cuenta que se asignara a las camaras, haga clic en el
numero en la columna "Numero de dispositivos" para la cuenta de cliente a la
que desea agregar una camara.

ra gt?::;i:st' Vivotek R&D (DEMO)

Client accounts

Account name Client reference number City Administrator Number of devices Account state

el - e -
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6. En la pagina de la cuenta, haga clic en el botdn “Inscribir dispositivo”

(a Genetec Vivotek R&D (DEMO)

Stratocast.

FAE_TEST's devices

7. Siga los siguientes pasos para registrar el dispositivo.

a) Seleccione “Agregar una unidad de video para monitorear sus instalaciones”
para agregar la camara.

Enroll a device

step1 | Type of device

(@) Add a video unit to monitor your premises

() Add a network attached storage (NAS) volume to store your video

recordings

b) Escriba el nombre del dispositivo, la zona horaria y la informacién del
fabricante. Asegurese de seleccionar “VIVOTEK” como fabricante.
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Enroll a device

step 2 | Enter video unit information
Name* |FD8167A
Time zone* I(UTC+DB:DO}Taipei E|
Manufacurer* | |
EXt »

c) Escriba la direccion MAC del dispositivo que desea agregar.

Enroll a device

step3 | Authenticate video unit

MAC address*

The MAC address is printed on a label that is usually located on the bottom part of the
camera.

FD8167 gm

I hid
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Nota: puede encontrar la direccidn MAC de la camara en el paquete de la
camara o en la configuracién de la camara, Sistema > Parametros .

* viver=k

Wwiw.vivoTE<.com Home Client SEttings

System > Parameters

(o LAV Language

Parameters
General s ettings

system_hostname='0002D14E1B3E' ~
Homemge Iawut =ys tem_l edoff="0"

system_ lowlight='1l"
Logs system date='2018/02/23"

system time='09:44:14"'

system datetime=
system ntp='time.windows.com'

Parameters

Maintenance
system_timezoneindex='40"

syztem daylight enable='1l"'

system_daylight dstactualmode='2"'

system daylight auto begintime='2010/03/31 02:00:00°"

system_daylight auto_endtime='2019/10/27 03:00:00"

syztem_daylight timezones=',-3&0,-320,-280,-240,-241,-200,-201,-1:

system updateinterval='3600"'

system_info_modelname='FDE36TA-V'

PTZ system info extendedmodelname='FDE36TA-V'
Isystem_info_serialnumber='0002D14E1B3B:__J

sysztem info firmwareversion="FDE3&TA-VVTE-0209a s=s'

system info language count='10'

system_info_language_i0="English'

Applications system_info_language il="Deutsch'

o dmFa Toammenma 3= I B mnn 11

Event

d) El portal generara un cédigo que servira como clave para la comunicacién
entre la camara y Stratocast Cloud.

Page: 8 of 13




Enroll a device

step 4 | Waiting for Vivotek camera connection

1. Make sure that the camera is connected to the network.

2. Copy this activation code to the activation page of your camera.

Creating.
EEN

Learn more about connecting your camera to Stratocast™.

e) Copiar el codigo en la pagina web del paquete.

/l Stratocast’
| 4

1. Get an activation code for this camera

2. Enter you camera activation code

== - ]

% viverzk

BUILT WITH RELIABILITY

f) Espere hasta que la camara se active.

8. Después de activar el dispositivo, regrese al Portal Stratocast y suscribase a
la camara.
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Enroll a device

step5 | Subscription

Plan* IStandard iﬂ

Available video quality

Highest resolution 2.1 MP {1080p)
Maximum bit rate 600 kbps

Maximum frame rate 10 fps

Retention period* 7 days

Nota: esta ventana aparecera automaticamente después de que se haya
activado el Portal Stratocast en la camara.

9. Configure la camara segun sus necesidades.
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Enroll a device

step6 | Configure video

When the new camera is added, its memory card will be formatted. It is recommended that
you back up any information currently on the camera’s memory card now.

Recording type* ICIoud continuous ﬂ

Resolution* [1280 x 720 v
Average bit rate® ° i | ° 500 | kbps
Frame rate*® o [ ° 5 |fps

L] Go to camera's edit page after enrolling this camera

10. A continuacioén, haga clic en el botén de registro. Una vez finalizada la
configuracion, la camara deberia aparecer de la siguiente manera:

(a gt‘igfe;ggst Vivotek R&D (DEMO)

FAE TEST's devices

Enrolled

| Plan: standard Configuration: 1280 x 720, 5 fps
Retention: 7 days Model: FD8367A-V
Firmware: FD8367A-VVTK-0209a_s

11. Haga clic en el icono de la camara para acceder a las grabaciones de video
de la camara.
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Genetec -
(a Stratocast: VIvotek R&D (DEMO) | FAE_TEST

FD8167A 2019/02/2308:37:47

Search for camera (= View all

w
. 3
=

FD8167A
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