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VIVOTEK cuenta con herramientas específicas que le permiten no solo
encontrar las cámaras en su red, sino también configurarlas, administrar
actualizaciones de firmware y recopilar información básica (versión de firmware,
nombre del modelo, puertos, etc.). Por lo tanto, para encontrar su cámara,
deberá descargar una herramienta llamada Shepherd.

 

Puedes descargar la aplicación Shepherd utilizando el siguiente enlace:
https://www.vivotek.com/website/shepherd/#downloads
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Shepherd trabajará como un inspector de red, buscará todas las cámaras
VIVOTEK conectadas al entorno de red y las mostrará en su pantalla.

 

Solo tienes que hacer doble clic en la cámara y te conectarás automáticamente.
Nota: al utilizar la herramienta, asegúrate de que la PC esté en la misma red que
la cámara, de lo contrario no podrás encontrarlas (ver la imagen a continuación).

 

Para obtener más información sobre cómo utilizar la herramienta Shepherd,
consulte el manual del usuario:
http://download.vivotek.com/downloadfile/downloads/usersmanuals/shepherdma
nual_en.pdf.
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