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App Movil ZKBio Time

BioTime Pro tiene disponible el manejo de una aplicacion para dispositivos inteligentes, la cual esta herramienta
es compatible con los sistemas operativos Android e iOS, que permite gestionar y monitorear la asistencia de
empleados de manera eficiente desde cualquier lugar. Entre sus principales caracteristicas técnicas se encuentra
la posibilidad de registrar entradas y salidas de forma remota, utilizando funciones avanzadas como
geolocalizacion GPS y captura facial. La app también permite a los usuarios consultar su historial de asistencia,
enviar solicitudes de permisos o vacaciones, y reportar incidencias directamente desde su dispositivo.

Los administradores pueden gestionar aprobaciones, revisar reportes y recibir notificaciones en tiempo real sobre
eventos clave. Gracias a su sincronizacion automatica con el servidor, los datos se actualizan en tiempo real o al
reconectarse a internet si se utiliza sin conexion. Ademas, la aplicacion garantiza la seguridad de la informacion
mediante cifrado de datos, autenticacion biométrica y opciones de autenticacion de dos factores, ofreciendo una
solucion integral y segura para la gestion del personal.

Puntos a considerar

Para un uso optimo de la aplicacion maovil de BioTime Pro, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos
técnicos: verificar que el dispositivo movil sea compatible con sistemas operativos Android 0 i0OS y que cuente
con conectividad a internet para garantizar la sincronizacion en tiempo real de los datos. Es crucial habilitar
correctamente los servicios de GPS en el dispositivo, especialmente si se utilizan funciones como el registro
remoto basado en ubicacion. Asegurate de que las credenciales proporcionadas por el administrador del sistema
sean validas y de que las funcionalidades asignadas estén disponibles segun tu rol.

Para mayor seguridad, activa mecanismos adicionales de proteccion, como autenticacion biométrica o de dos
factores. Mantén la aplicacion actualizada a su version mas reciente para acceder a mejoras de rendimiento y
seguridad. Finalmente, utiliza la aplicacion en los periodos operativos establecidos por la organizacion y, en caso
de inconvenientes técnicos, informa de inmediato al administrador para una resolucion oportuna.




Configuracién basica dentro del BioTime Pro (web)

Dentro de la plataforma web de BioTime Pro, es posible gestionar y visualizar las opciones disponibles para la
aplicacion movil. Para acceder a estas configuraciones, nos dirigiremos al modulo de Dispositivo, dentro de la
seccion App Movil, donde encontraremos las siguientes opciones:
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A continuacion, se describen las funcionalidades mas relevantes, que permiten configurar limites de ubicacion,
administrar usuarios, enviar notificaciones y mantener un registro detallado de las operaciones realizadas en el
sistema. Estas funciones ofrecen control, personalizacion y trazabilidad, adaptandose a las necesidades de
cualquier organizacion., nos dirigiremos al moédulo de Dispositivo, dentro de la seccion App Movil, donde
encontraremos las siguientes opciones:
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Limite GPS de Empleado

Define un perimetro geografico especifico para cada empleado, asegurando que las marcas de asistencia
remota solo se registren dentro de un area predefinida. Esto se configura individualmente desde el modulo de
empleados y permite mayor control sobre registros fuera de las ubicaciones permitidas.

Limite GPS de Departamento

Establece un area geografica comun para todos los empleados de un departamento. Esta funcion permite definir
limites grupales que restringen los registros de asistencia segun la ubicacion, asegurando una operacion
estandarizada en equipos de trabajo con movilidad especifica.

Cuentas

Permite la gestion de usuarios dentro del sistema, asignando credenciales, roles y permisos. Desde este modulo,
se configuran las politicas de acceso, como contrasefas y privilegios, garantizando la seguridad en la
administracion de datos.

Anuncios

Funcion utilizada para difundir mensajes institucionales o notificaciones generales a los empleados a través de
la aplicacion movil o del sistema. Los anuncios pueden configurarse para ser visibles por departamento, rol o
para toda la organizacion.

Notificacion

Herramienta que envia alertas en tiempo real a empleados y administradores sobre eventos clave, como
solicitudes aprobadas, rechazo de permisos, incidencias de asistencia o cambios en la configuracion del
sistema. Las notificaciones se personalizan segun los parametros definidos por el administrador.

Registros de Operacién

Proporciona un historial detallado de las acciones realizadas dentro del sistema por los usuarios. Este registro
incluye actividades como modificaciones en configuraciones, aprobaciones, marcajes de asistencia y accesos,
asegurando trazabilidad y transparencia en el manejo del sistema.

Estas funcionalidades optimizan la gestion de personal y aseguran el control adecuado de la operacion en
BioTime Pro.




Configuracién de Usuario para Aplicacion

Antes de proceder con la configuracién de un usuario en la aplicacion movil, es fundamental verificar el tipo de
licencia activa en BioTime Pro, ya que esto determinara la cantidad de usuarios que pueden registrarse en la
plataforma. Si es la primera vez que accedemos a la opcion de App Movil, el sistema, por defecto, otorgara un
espacio libre para el registro de un usuario. Sin embargo, si se requiere afiadir mas usuarios, sera necesario
contar con licencias adicionales.

Para revisar la disponibilidad de licencias, accedemos al apartado "Tu Cuenta" y seleccionamos la opcion "Acerca
de’, donde se mostrara el estado de la licencia actual y el numero de espacios disponibles para usuarios moviles.
Esta verificacion es esencial para evitar inconvenientes al intentar registrar nuevos usuarios dentro de la
aplicacion.
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Una vez verificada la licencia disponible, procederemos a asignar la aplicacion movil a un usuario especifico.
Para ello, ingresamos al modulo Personal > Empleado, seleccionamos al usuario correspondiente y accedemos a
la opcion Ajuste de App.
Dentro de esta configuracion, encontraremos dos parametros clave:
« Estatus de App: Determina si el usuario tiene habilitado el acceso a la aplicacion moévil mediante su ID de
usuario.
« Rol de App: Define los permisos con los que el usuario ingresara a la aplicacion, permitiendo elegir entre
Empleado o Administrador segun las funciones que se le asignen dentro del sistema.

Esta configuracion es esencial para controlar el acceso y nivel de permisos de cada usuario dentro de la
aplicacion movil de BioTime Pro.
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Para que el usuario pueda acceder a la aplicacion movil, ademas de su ID, necesitara una contrasefia. Esta
contrasefia se encuentra dentro del médulo Configuracién de Asistencia, en la seccion Contrasefia App/Propia.
Desde este apartado, se puede visualizar y modificar la contrasefa asignada a cada usuario.

Si no se ha personalizado previamente, la contrasefia por default es: 123456.

Es recomendable actualizar esta clave segun las politicas de seguridad de la empresa para garantizar un acceso
controlado y seguro.
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ZKBio Time App

Una vez descargada la aplicacion e instalada en el dispositivo maovil, al abrirla por primera vez, aparecera la
pantalla de inicio.

El primer paso para su configuracion es registrar el servidor de BioTime Pro. Para ello, se debe seleccionar la
opcion "Configuracion de Servidor”.

En esta seccion, sera necesario ingresar la direccion del servidor donde esta alojado BioTime Pro. Esta
informacion debe coincidir exactamente con la configuracion establecida en la empresa para garantizar la
correcta sincronizacion de los datos.

Y daremos en guardar.
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Una vez configurado el servidor, proceda al registro en el sistema utilizando las credenciales asignadas. Ingrese
el ID de usuario y la contrasefia previamente configurados. Marque la casilla "De acuerdo” para aceptar los
términos, condiciones y la politica de privacidad. Si requiere que la aplicacion recuerde las credenciales para
futuros accesos, habilite la opcidn de "Recordar usuario”. Finalmente, seleccione la opcion "Iniciar sesion” para
acceder al sistema, donde se desplegara la interfaz principal con las funcionalidades asignadas segun el rol del
usuario.

9:32 all ¥ @2
BioTime
—— =
ZK Tzco ZK [z
Checadas Recientes @
D
913 Registrar
‘Monterrey Foto de Asistencia
*kkkkkx Ciudad
LosEncinos @, e 5
De acuerdo Acuerdo Privacidad _ ¢ - @ y Godigo deiTrabajo
- Google o -

Recordarme

Tecla de Funcion*

Mis Estadisticas
Iniciar Sesién
Semanal Mensual OK

£Olvidé la contrasefia?

Contrasefia Listo

Tarde ® Salida Temprana @ Ausente @® Permiso @ Tiempo Extra

Configuracién de Servidor »




enlLinea.com

Soluciones de seguridad electronica

ZK [z:za

Al acceder con un perfil de administrador, la interfaz inicial presenta un resumen detallado de la gestion de
asistencia. En la vista principal se despliega el registro de checadas recientes, proporcionando un historial
actualizado de los eventos registrados. Ademas, se incluyen estadisticas de asistencia semanales y mensuales,

permitiendo un analisis rapido del comportamiento de los registros.
Para registrar la asistencia, se ofrecen las siguientes opciones:

» Foto de Asistencia, que permite capturar una imagen como validacion del registro.

« (Cddigo de Trabajo, asociado al empleado para identificar y registrar actividades.

» Teclas de Funcidn, configuradas para registrar eventos especificos como Entrada, Salida o Descanso.
Esta estructura asegura un control eficiente y centralizado de los registros de asistencia y las estadisticas

asociadas.

Foto de Asistencia

Una vez que se registra
cualquier funcion, ya sea

Cédigo de Trabajo Entrada, Salida 0
Descanso, el evento
Tecla de Funcion* quedaré

automaticamente
reflejado en el apartado
de Checadas Recientes
dentro de la interfaz
principal. Este registro
proporciona un historial
accesible de los eventos
realizados, facilitando la
supervision y
verificacion en tiempo
real.
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Al seleccionar las opciones en la interfaz principal, se accede al menu de configuraciones ubicado en el panel
izquierdo. Este menu se adapta al perfil activo, mostrando opciones especificas segun el rol configurado, ya sea

Administrador o Usuario.

de parametros del sistema y acceso a estadisticas globales.

estadisticas personales y ajustes basicos del sistema.
El sistema cambia dinamicamente las opciones del menu al alternar entre perfiles, garantizando que cada

usuario acceda unicamente a las funcionalidades correspondientes a su nivel de permisos.
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Vista Administrador

Perfil Solicitud
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Contacto
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Reportes Anuncio

>Mi Status

Cerrar Sesion

En el perfil de Administrador, se habilitan opciones avanzadas como la gestion de usuarios, configuracion

En el perfil de Usuario, se presentan opciones limitadas orientadas al registro de asistencias, consulta de

Vista Empleado

@
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Perfil Solicitud
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Asistencia Registrar >Mi Status

O

Contacto Notificaciones
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Cerr...sién
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Interfaz de Usuario

La interfaz de empleado esta orientada a facilitar la consulta y el registro de asistencia, asi como la interaccion
con el administrador. Sus caracteristicas principales incluyen:

Perfil: Visualizacion de la informacion personal y un resumen semanal de asistencia.

Perfil

e Solicitud: Permite a los empleados enviar solicitudes de permisos, vacaciones o tiempo extra al

- administrador.
Solicitud

Calendario: Muestra el turno o horario asignado, con la opcién de solicitar cambios de turno.

Calendario

Anuncio: Acceso a anuncios publicos o privados creados por el administrador.

Anuncio

Notificaciones: Avisos relacionados con la aprobacion, rechazo o revocacion de solicitudes de
permisos. ademas de un resumen de retardos. faltas v salidas tempranas.

Notificacicnes

Contacto: Muestra la informacion de contacto de otros empleados registrados.

Contacto

Asistencia: Consulta de eventos de asistencia personales.

Asistencia

Mi Status: Consulta del estado de las solicitudes enviadas, como permisos o incidencias.

>Mi Status
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Interfaz de Administrador

La interfaz de administrador de la aplicacion BioTime Pro esta disenada para proporcionar herramientas
avanzadas de gestion y supervision. Sus principales funciones incluyen:

o Perfil: Muestra informacion del administrador y un resumen de asistencia semanal.

Perfil

Solicitud: Permite realizar solicitudes de permisos, vacaciones o tiempo extra, y registrar incidencias.

O

Solicitud

Calendario: Presenta los turnos u horarios asignados, con la posibilidad de solicitar cambios de turno.

Calendario

Anuncio: Acceso a la creacion de anuncios privados o publicos visibles para los empleados.

Anuncio

Notificaciones: Recibe avisos sobre solicitudes de permisos realizadas por los empleados.
Notificaciones

Contacto: Permite acceder a la informacion de contacto de otros empleados registrados en el sistema.

Contacto

Asistencia: Ofrece la posibilidad de consultar eventos de asistencia tanto del administrador como de otros

empleados.

Asistencia
Mi Status: Consulta el estado de las solicitudes de permisos o incidencias realizadas.

>Mi Status

@ Aprobaciones: Gestion de solicitudes de permisos, incluyendo aprobacion, rechazo o revocacion.

Aprobaciones

Reportes: Modulo para generar y visualizar reportes sencillos de asistencia del personal.

Reportes




rd
enlLinea.com Z’(
Soluciones de seguridad electronica

Limite GPS de Departamento

Dentro del software BioTime Pro, en la ruta Dispositivo > App Mdvil > Limite GPS de Departamento, se encuentra
la opcion para establecer restricciones sobre los departamentos que podran acceder a la aplicacion movil.

Si aun no se ha configurado ningun limite, se debe seleccionar la opcion "Agregar’, lo que desplegara una
ventana con los parametros de configuracion. En esta seccion, se pueden definir qué usuarios tendran limitado
el GPS dentro de la aplicacion garantizando que solo los empleados autorizados puedan utilizarla.
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Para establecer un limite geografico para un departamento en BioTime Pro, es necesario completar los
siguientes campos:
« Ubicacién: Nombre o descripcion de la ubicacion.
« Distancia permitida (en metros): Radio méaximo desde el punto central donde se permitird el registro.
o Latitud y Longitud: Coordenadas geograficas del punto central.
« Horade inicioy fin: Periodo durante el cual se aplicaran las restricciones.



https://www.google.com/maps

Para establecer limites geograficos, es esencial obtener las coordenadas precisas de latitud y longitud de la ubicacion
deseada. A continuacion, se detallan los pasos técnicos para obtener estas coordenadas utilizando Google Maps:

1. Acceder a Google Maps: Ingrese a Google Maps desde su navegador web.

2. Localizar la ubicacion: Utilice la barra de busqueda para ingresar la direccion exacta o navegue

manualmente en el mapa hasta encontrar el punto especifico.
3. Obtener las coordenadas:
o Haga clic derecho en el punto exacto de la ubicacion.
4. Anotar las coordenadas: Copie las coordenadas proporcionadas para su uso posterior en la configuracion

Estas coordenadas seran utilizadas para definir los limites geograficos en el sistema, asegurando que las
restricciones de ubicacion se apliquen correctamente segun las necesidades de la organizacion.
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Una vez seleccionado el lugar de interés, debemos identificar los nimeros resaltados dentro del recuadro rojo,
estas coordenadas esenciales y se utilizaran para completar los campos correspondientes en la aplicacion
BioTime Pro. Asegurese de copiar esta informacion con precision para evitar errores durante el registro o
configuracion dentro del sistema.




La primera coordenada se identifica como Latitud y la segunda como Longitud. Ademas, la informacion
referente a la hora de inicio se define como el dia y la hora a partir de los cuales se aplicara esta regla. De
manera similar, la hora de fin corresponde al dia y la hora en que la regla dejara de aplicarse.
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Al completar la configuracion del limite geografico para un departamento en BioTime Pro, el sistema mostrara el
registro correspondiente en la seccion Limite de Departamento. Este registro incluira detalles como el nombre del
departamento, la ubicacién definida, el radio de distancia permitido, las coordenadas geogréficas (latitud y
longitud) y el periodo de vigencia establecido. Esta visualizacién permite verificar y confirmar que las restricciones
geograficas han sido aplicadas correctamente al departamento seleccionado.

Dispositivo Limite GPS de Empleado Limite GPS de Departamento
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Limite GPS de Empleado

Dentro del software BioTime Pro, en la ruta Dispositivo > App Mévil > Limite GPS de Empleado, se encuentra la
opcion para establecer restricciones sobre los usuarios que podran acceder a la aplicacion maovil.

Si aun no se ha configurado ningun limite, se debe seleccionar la opcion "Agregar’, lo que desplegara una ventana
con los parametros de configuracion. En esta seccion, se pueden definir qué usuarios tendran limitado el GPS
dentro de la aplicacion, garantizando que solo los empleados autorizados puedan utilizarla.

Es posible asignar una ubicacion a un empleado individual o seleccionar multiples empleados para agregarlos a la
misma ubicacion desde el apartado "Agregar”.

Esta funcionalidad optimiza la administracion al permitir la asignacion masiva o individual de reglas de ubicacion
segun las necesidades operativas.

.
' Ppa' Dispositivo Bienvenido test
-

L WeRE ¥ Dispositivo Limite GPS de Empleado

Limite GPS de Departamento

& Favoritos~ T Filtros ~
e 7 remes
o . L L .
Empleado Hora de Fin
Agregar X
epartamento Empleado Q Seleccionado

ID del Em Nombre Apellidc Departamentc D del Em, Nombre Apellidc Departamento
1 Jorge
4 Eduardo Glez
8 JOSE GUADALUPE  GUTIERREZ PLATA
14 MARIA DEL PILAR .. ADMINISTRACION
22 MARCELINO ENIS (CANCHAS!

FRANCISCO JAVI UEZVAZ.. JARDIN
81 VICTOR HUGO X AGUILAR  ADMINISTRACION
94 URIEL EMILIANO SOLANO CAMPOS  JARDIN
10 FRANCISCO LIMPIEZA
108 MIGUEL ANGEL Z... TENIS (CANCHAS;
110 ROSARIO CARRILLO CASTE... SNACK BAR

20 ~ Total 184 Registros > 1
Ubicacién* Distancia(Metros)* 50
Latitud*  xa00000¢ Longitud* 300000
Hora de Inicio* Hora de Fin*
Cancelar

Para establecer un limite geografico para un usuario en BioTime Pro, es necesario completar los siguientes
Ccampos:
« Ubicacién: Nombre o descripcion de la ubicacion.
« Distancia permitida (en metros): Radio maximo desde el punto central donde se permitira el registro.
o Latitud y Longitud: Coordenadas geograficas del punto central.
o Horade inicioy fin: Periodo durante el cual se aplicaran las restricciones.




Para establecer limites geograficos, es esencial obtener las coordenadas precisas de latitud y longitud de la ubicacion
deseada. A continuacion, se detallan los pasos técnicos para obtener estas coordenadas utilizando Google Maps:

o Acceder a Google Maps: Ingrese a Google Maps desde su navegador web.

o Localizar la ubicacion: Utilice la barra de busqueda para ingresar la direccion exacta o navegue

manualmente en el mapa hasta encontrar el punto especifico.
o Obtener las coordenadas:
o Haga clic derecho en el punto exacto de la ubicacion.
» Anotar las coordenadas: Copie las coordenadas proporcionadas para su uso posterior en la configuracion

Estas coordenadas seran utilizadas para definir los limites geograficos en el sistema, asegurando que las
restricciones de ubicacion se apliquen correctamente segun las necesidades de la organizacion.
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Una vez seleccionado el lugar de interés, debemos identificar los nimeros resaltados dentro del recuadro rojo,
estas coordenadas esenciales y se utilizaran para completar los campos correspondientes en la aplicacion
BioTime Pro. Asegurese de copiar esta informacion con precision para evitar errores durante el registro o
configuracion dentro del sistema.
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Al seleccionar a los usuarios que deseamos asignar a estas coordenadas, presionaremos el botén "Continuar”.
Automaticamente, los usuarios seleccionados apareceran registrados con las configuraciones establecidas

previamente.

Este proceso asegura que las reglas y ubicaciones se apliquen correctamente a los empleados designados de

manera eficiente.

Agregar X
Departamento Empleado Q Seleccionado 2
ID del Em... Nombre Apellido Departamento ID del Em... MNombre Apellido Departamento
1 Jorge Departamento 4 Eduardo Glez Departamento
<+ Eduardo Glez Departamento 8 JOSE GUADALUPE  GUTIERREZ PLATA  TENIS (CANCHAS)
JOSE GUADALUPE  GUTIERREZ PLATA  TENIS (CANCHAS)
14 MARIA DEL PILAR  ESQUIVEL ARME... ADMINISTRACION
22 MARCELINO NAJERA PABLO TENIS (CANCHAS)
72 FRANCISCO JAVI... RODRIGUEZ VAZ... JARDIN
81 VICTOR HUGO ORTEGA AGUILAR  ADMINISTRACION
94 URIEL EMILIANO ~ SOLANO CAMPOS  JARDIN
107 FRANCISCO BAUTISTA REYES LIMPIEZA
108 MIGUEL ANGEL RODRIGUEZ VAZ... TENIS (CANCHAS)
110 ROSARIO CARRILLO CASTE... SNACK BAR
20 ~ Total 184 Registros > 1 | Pagina m
Ubicacion®  Oficina Central Distancia(Metros)* 50
Latitud® 89.0144 Longitud®  177.4854684
Hora de Inicio®  2025-03-31 Hora de Fin*  2025-07-31
EEIEE  cocenr

Para eliminar un limite GPS configurado, seleccionaremos la ubicacion deseada y haremos clic en el apartado
‘Borrar’. Es importante tener precaucion al realizar esta accion, ya que una vez eliminado, el limite GPS no podra

.
‘ Pﬂ& Dispositivo Bienvenido test @ > 7
® Q = Dispositivo Limite GPS de Empleado Limite GPS de Departamento
% Dispositivo -
& g ° & Favoritos - Y Filtros ~
2 3 v Agregar Borrar s 7 92 0 e =
— - Empleado Ubicacion Longitud Latitud Distancia(Metros) Hora de Inicio Hora de Fin
Oficina Central 177.4854684 89.0144 50 2025-03-31 2025-07-31 (£
D Reg - Oficina Central 177.4854684 89.0144 50 2025-03-31 2025-07-31 (24 m[
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Anuncios BioTime Pro App Movil

Dentro del software BioTime Pro, en la ruta Dispositivo > App Mévil > Anuncio, este apartado permite mandar
mensajes dentro de la aplicacion, ya sea dirigidos a todos los empleados o0 a un empleado en especifico. Al
seleccionar la opcion "Enviar Anuncio Publico”, se desplegara una pantalla donde podremos configurar los
detalles del anuncio, como destinatarios, tema y contenido.

DiSpOSitiVO Bienvenido test
s
Dispositivo Limite GPS de Empleado Limite GPS de Departamento Cuentas Anuncios Registros de Operacion Notificacion =

& Favoritos~ Y Filtros ~

Tom | Enviar Anuncio Pablico X 77’ Fa
\:\ Tema Categoria Ilil L
— » A Departamento Empleado Q Seleccionado
|| Aviso Privado 913 L | &

ID del Em... Nombre Apellido Departamento ID del Em... Nombre Apellido Departamento
1 Jorge Departamento
4 Eduardo Glez Departamento
8 JOSE GUADALUPE  GUTIERREZ PLATA  TENIS (CANCHAS)
14 MARIA DEL PILAR  ESQUIVEL ARME...  ADMINISTRACION
22 MARCELINO NAJERA PABLO TENIS (CANCHAS)
72 FRANCISCO JAVI... RODRIGUEZ VAZ... JARDIN
81 VICTOR HUGO ORTEGA AGUILAR  ADMINISTRACION
94 URIEL EMILIANO SOLANO CAMPOS  JARDIN
107 FRANCISCO BAUTISTAREYES  LIMPIEZA
108 MIGUEL ANGEL RODRIGUEZ VAZ... TENIS (CANCHAS)
110 ROSARIO CARRILLO CASTE... SNACK BAR
20 ~ Total 184 Registros > 1
Tema*
z
0 | Contenido* B
G 2 ov n > Total 1 Reg
— Cancelar =




Después de seleccionar al usuario o grupo de usuarios destinatarios, procederemos a definir el tema y redactar el
contenido del mensaje. Una vez completados estos campos, simplemente haremos clic en "Confirmar" para
enviar el anuncio.

Enviar Anuncio Piblico X
Departamento 913 Q Seleccionado 1
ID del Em... Nombre Apellido Departamento ID del Em... Nombre Apellido Departamento
I n 913 Andre Lopez EVENTOS I 913 Andre Lopez EVENTOS I
20 ~ Total 1 Registros 1 Pagina m
Tema”™  aviso
“
Contenido* Salida Temprano 6:00 pm

El usuario recibira el anuncio como una naotificacion en su
aplicacion, la cual le mostrara una alerta con la informacion Anuncio
correspondiente al mensaje enviado.

24/03/2025 17:46

test Anuncio privado

Aviso

Salida Temprano 6:00 pm
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Registros de Operacion BioTime Pro App Movil

Los registros de operacion son esenciales para monitorear y auditar las actividades realizadas dentro del
sistema, estos los puedes encontrar directamente dentro del apartado de Dispositivo> App M&vil> Registros de
Operacion. Lo que ayuda a los administradores son este tipo de registros los cuales permiten rastrear acciones
especificas, identificar cambios y garantizar la integridad de la informacion. A continuacion, se detallan los
principales registros de operacion disponibles:

- Registros de Asistencia

- Eventos de Entrada y Salida

- Cdlculo de Asistencia

- Registros de Dispositivos

- Sincronizacién de Datos

- Registros de Usuarios

- Acciones de Administracion

- Historial de Accesos

- Registros de Configuracion

- Cambios en la Configuracion del Sistema
- Registros de Notificaciones

- Envio de Alertas y Recordatorios

Es recomendable que los administradores revisen periédicamente estos registros para asegurar el correcto
funcionamiento del sistema y mantener la seguridad de la informacion. Ademas, la revision constante ayuda a
identificar y corregir posibles anomalias o inconsistencias en la operacion diaria.

1 R -
PRO Dispositivo Bienvenido test
C pA

L _MOWKEY Dispositivo « Anuncios «  Notificacién - RegistosdeOperacion > g
ar Historico — &
& Favoritos~ Y Filtros ~ E =
n Usu! s o =

Usuario  Direccion IP Tiempo de accién Accién Tipo de aprobacién Objeto Estado  Descripcion
test 190.119.219.234  2025-03-25 09:25:03 Borrar Dispositivo MB20VL Exitoso
test 190.119.219.234 2025-03-25 09:24:45 Agregar Dispositivo MB20VL Exitoso  Namero de serie=MB20VL,Nombre del dispositivo=INVIP de Dispositi...

O App Movil o test 201123190228  2025-03-25 09:2424  Borrar Dispositivo UDP3242300348  Exitoso
test 190.119.219.234  2025-03-25 09:23:55 Iniciar Sesién Usuario test Exitoso
test 201.123.190.228 2025-03-25 09:16:19 Borrar Dispositivo UDP3242300348 Exitoso
test 201.123.190.228  2025-03-25 09.09:00 Iniciar Sesion Usuario test Exitoso
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:07:31 Leer informacién Dispositivo UCP6242200284 Exitoso
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:07:19 Reiniciar Dispositivo UCP6242200284 Exitoso
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:06:58 Sincronizar datos hacia ¢l dispositivo Dispositivo UCP6242200284 Exitoso  Palma=True,Bio-Foto=True,Huella=True,Foto del empleado=True,Empl...
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:06:28 Sincronizar datos hacia el dispositivo Dispositivo UCP6242200284 Exitoso  Palma=False,Bio-Foto=False,Huella=True,Foto del empleado=True,Em...
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:05:46 Obtener Datos de Usuarios Dispositivo UCP6242200284 Exitoso 1D de Empleados=Empleados=1
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:05:17 Leer informacién Dispositivo UCP6242200284 Exitoso
test 179.60.175.100 2025-03-25 09:05:06 Reiniciar Dispositivo UCP6242200284 Exitoso
test 186.115.203.163 2025-03-25 09:03:15 Borrar Dispositivo UDP3242300156 Exitoso
test 186.115.203.163 2025-03-25 08:57:48 Cambiar Dispositivo UDP3242300156 Exitoso  Area(1->lavanderia),Zona horaria(-5->-5),Dispositivo de Registro(0->...
test 186.115.203.163 2025-03-25 08:57:12 Cambiar Dispositivo UDP3242300156 Exitoso  Zona horaria(-5->-5),Dispositivo de Registro(0->0),Asistencia(1->1),M...
test 186.115.203.163 2025-03-25 08:56:52 Agregar Dispositivo UDP3242300156 Exitoso  Numero de serie=UDP3242300156,Nombre del dispositivo=bogota,IP...
test 186.115.203.163 2025-03-25 08:54:29 Iniciar Sesion Usuario test Exitoso
test 190.108.92.16 2025-03-25 08:19:32 Iniciar Sesion Usuario test Exitoso
test 186.6.254.172 2025-03-25 08:00:12 Crear Area Dispositivo Exitoso  Area superior=a,Nombre de area=lavanderia,Codigo de area=3,Empre...

C 20 v 2 3 1983 > Total 39659 Registros 1
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Notificacion BioTime Pro App Movil

Este apartado esta disefiado especificamente para que los administradores gestionen y supervisen las
solicitudes realizadas por los empleados a su departamento o jefe directo. Aqui podran visualizar en tiempo real
las notificaciones generadas por estas solicitudes, identificar el tipo de permiso solicitado (como permisos por
ausencia, vacaciones o ajustes de horario), y tomar decisiones al respecto. Ademas, se incluye la posibilidad de
aprobar, rechazar o devolver las solicitudes para correcciones, dejando registro del estado actualizado de cada
una. Este modulo es clave para mantener un control eficiente de las interacciones y procesos internos entre los
empleados y la administracion.

. :
w/ BioT me Personal Asistencia Acceso Temperatura Sistema
-~

L "Wl Y Dispositivo Netificacion

& Dispositivo )
& Favoritosw T Filtros

Borrar Z 2 9 M =

Destinatario  Categoria Fuente Remitente Hora de envio Estado de lectura

502 Test 2023 :38:11 No leido
6  No leido

o}
|}
4 Noleido Ty
o}
il

1Test Checada Manua
1 Test Checada Manual ~ {*categ
499 Test
494 Test
200, ": "Aprobado’} 399 Test
684433128, "start"; 1684476000, “approve_descr... 457 Test

1Test Checada Manual  {*category™: 0, “rema ", “approve_status":

2 Noleido
No leido

1Test Checada Manual  {*category": 0, " ", “approve_status": 2, "spply_time

1 Test Checada Manual  {"category”: 0, * "Prucba’, "approve status™: 2, "ai

No leido i
No leido ur

| Permiso {*category": ‘Lo end”, ‘remark’; ‘Prucha’, “end"; 1684648799, *approve_status': 2, “apply_tim

1 Test Tiempo Extra {*category" 1, “remark’: **, "end": 1683684000, "approve_status": 2, apply_time": 1663760078, "start": 1683630000, "approve_describe": *Aprobado’} 383 Test

Registros de Operacién

Desglozando esta pantalla veremos que incluye los siguientes elementos clave para gestionar las solicitudes de
los empleados:
» Destinatario: Especifica a quién esta dirigida la solicitud, generalmente el jefe directo o el departamento
correspondiente.
» Categoria: Describe el tipo de notificacion asociada, como checada manual, permisos, solicitudes de
tiempo extra, entre otros.
» Contenido: Permite visualizar el detalle del estado de la solicitud, ya sea pendiente, aprobada, rechazada o
en revision.
o Fuente: Indica el ID del remitente, identificando al empleado que realizé la solicitud.
» Hora de Envio: Registra el momento exacto en el que la solicitud fue enviada.
o Estado Actual: Muestra el estado actual de la solicitud, permitiendo al administrador tomar decisiones o
realizar seguimiento.

Este nivel de detalle facilita a los administradores revisar, priorizar y gestionar eficientemente las solicitudes,
manteniendo una trazabilidad clara y precisa.




