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Manual de configuracion
Solucion hotelera BioSecurity 3.2

Como Generar Reportes
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Soluciones de seguridad electronica

La generacion de reportes en el software nos ayudara a poder llevar una mejor administracion sobre todos

los movimientos que se realizan de en el hotel.

Porsonal [EENEEN  Sistoma

Informacién de Hotel Gestién de Hotel

1.7 Informacion de Hotel

2.1 Tipos de Habitacion 31 Gestion de Tanetas

Reportes “Check In de Huesped”

Este tipo de reporte nos ayudara solamente a verificar todos los Check In que se generaron durante el
periodo establecido y poder visualizar los datos de el cliente quien registro. Los pasos son:

- Click en menu “Reportes”

- Click “Check In de Huesped”

- Seleccionar “filtros por No. De Edificio, No de piso, Habitacion, entre otros filtros en la pestafia de Mas”
- Si deseamos exportar los reportes Seleccionamos “Exportar” y se nos abrird una ventana donde

podremos seleccionar el “Tipo de documento” y la “Cantidad de datos a exportar” y “OK”
Z( Ei Personal Hotel Sistema » e

No. de Edfficio | ———— No. de Pisp Habitacion

Mésv > I

Consulta Actual: Ninguno

L;j Gestion de Hotel

(* Refrescar| [# i Borrar
Gestion de Tarjetas ® Nombre Apelido Tpode * Numerode  Nimerode Tarieta Hora Check In Hora Check Out Tipo de Check In Habitacion  Tipo de Habitacion
= Documento  Documento
Fabifaciones ALAN Idenficacion JHFNG 668061152 2023-09-20 141259 2023-09-20 15:17:56 Tarifa por Dia AN SENCILLA
nvnevney Identficacion vbch 227565020 2023-09-20 15:22:25 20230920 18:22:35 Tarfa por Dia AN SENCILLA
Reportes © Identficacion hodhgnbf 227563660 20230920 15:2632 20230920 18:23:04 Tarifa por Dia A2 SENCILLA
KIGKMGHML Identficacion JVKMN 227565020 2023-09-20 185143 2023-09-20 18:53:27 Tarfa por Dia AN SENCILLA
Check In de
SDSDSD Identficacion FESDFG 227563660 2023-09-30 10:22:49 2023-09-30 11:08:12 Tarita por Dia Al SENCILLA
Check In de Habitacién i §
JHBHIHIM Identficacion JGF 1402403155 2023-10-06 14:19:17 2023-10-06 15:02:00 Tarita por Dia Al SENCILLA
Reporte de Pagos fag Identiicacidn Tara 1402403165 2023-10-09 10:20:07 2023-10-09 11:11:50 Tarifa por Dia Al SENCILLA
Emision de Tarjelas fafarar Identficacion fafrat 1195488298 2023-10-09 10:20.07 2023-10-00 11:11:50 Tarifa por Dia AN SENCILLA
HUESPED1 Identficacion WSWS123 2733826403 2023-10-16 12:24:00 2
Eventos de Cerradura Exportar
SDFSDFDS Identficacion SDSDF 2733826403 2023-10-19 16:52:45 2
huesped nueve  apeliido Identificacién fisast 2733826403 2023-10-31 09:30.02 3 "
Tipo de Archivo EXCEL v
huespedat2 Identificacion nnnb 2733826403 2023-10-31 14.43.03
huesped34332  gonzalez |dentificacion cedula1t111 1402403165 2023-11-01 10:12:35 A Modo de Exportacion (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).

huesped34332 gonzalez Identificacion cedulatt111 1402403165 2023-11-01 10:12:35 2 (") Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros).

huesped34332 gonzalez Identificacion cedulal1111 1402403165 2023-11-01 17:03:04 2 N
Del registro 1 hasta el 100

huesped34332 gonzalez \dentificacion cedulatt111 1402403165 2023-11-01 17:03:04 2
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Soluciones de seguridad electronica

Reportes “Check In de Habitacion”

El proceso de generacion de reportes es muy similar en todos los tipos par lo cual cambia solo son los
datos que podremos visualizar en este ejemplo son los registros de de habitaciones:

- Click en menu “Reportes”

- Click “Check In de Habitacion”

- Seleccionar “filtros por No. De Edificio, No de piso, Habitacion, entre otros filtros en la pestafia de Mas”
- Si deseamos exportar los reportes Seleccionamos “Exportar” y se nos abrird una ventana donde
podremos seleccionar el “Tipo de documento” y la “Cantidad de datos a exportar” y “OK”

ZK Personal Sistema

Asistente G No. de Edificio ~——— No. de Piso ——— Habitacion

Consulta Actual: Ninguno

(+ Refrescar [ [ Exportar
I

[s3z] Gestién de Hotel

T Gestion de Tarjetas ® Habitacion Tioo de Habitacion Tipo de Check In Hora Check In Hora Check Out
A12 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-10-31 09:39:02 2023-10-31 09:40:16 um'
Habitaci o
abliacionss A2 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-09-29 15:26:32 2023-08-29 18:2304
A21 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-09-30 10:23:08 2023-09-30 10:27:24 TIDU de ArChlvo EXCEL bk
E Reportes
At SENCILLA Tartta por Dia 2023-10-09 10:20:07 2023-10-09 11:11:50 Modo de Exportacion Todos los datos (maximo 40,000 registros).
Check In de Huésped At SENCILLA Taria por Dia 2023-11-01 10:1235 2023-11-01 17:03:04 = -
() Seleccionar datos para exportar (maximo 40,000 registros)
A12 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-10-31 14:43:03 2023-10-31 14:50:49 =
A2 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-11-01 17:03:04 2023-11-02 10:55:13 Delregistro 1 hasta el 100
Reporte de Pagos
Al SENCILLA Tarifa por Dia 2023-09-30 10:22:49 2023-09-30 11:09:12
Emision de Tarjetas
Al SENCILLA Tarfa por Dia 2023-11-06 10:44:10 2023-11-06 1055:25
L Al SENCILLA Tarifa por Dia 2023-10-16 12:24:00 2023-10-16 12:25:52
Al SENCILLA Tartta por Dia 2023-10-06 14:19:17 2023-10-06 15:02:00 -
At SENCILLA Tarifa por Dia 2023-08-28 14:12:58 2023-08-29 15:1756 I
Al SENCILLA Tarifa por Dia 2023-10-19 16:52:45 2023-11-01 09:34:21
Al SENCILLA Taria por Dia 2023-09-29 18:51:43 2023-08-29 18:5327
A12 SENCILLA Tarifa por Dia 2023-11-06 10:43:28 2023-11-06 10:45:19
At SENCILLA Tarifa por Dia 2023-1002 15:15:36 2023-10-06 14:19:14
ant sEni Tafae ot 2170070 159795 M09 187235
1-18 50fiasporpagina v  Ira 1 A Pdgina  Total de Registros 18

Reportes “Reporte de Pagos”

Para el siguiente reporte es importante mencionar que dicho no se puede exportar al igual que los
demas sin embargo si podemos consultar y realizar filtros:

- Click en menu “Reportes”

- Click “Check In de Habitacion”

- Seleccionar “filtros por Tiempo desde, Huesped, entre otros filtros en la pestafia de Mas”

ZK o Sjﬁama

Asistente c Tiempo Desde  2023-08-07 00:00-00 Hasta | 2023-11-07 23:59:59 Nombre de Huésped Més~ I

—
Consulta Actualz Tiempo Desde(2023-08-07 00:00:00) Hasta:(2023-11-07 23:50:58)

::z] Gestion de Hotel =
(= (C Refrescar

%) Gestion de Tarjetas € Habitacion Tipos de Nombre Apelido Hora Check In Hora Check Out Tipo de Checkin  Tiempo de Tarfa de Tarifa Extra Porcentaje e Porce
= Habitacion Estadia Habitacion [ Carge
Habitaciones o SENCILLA ALAN 2023-09.20 14:1259  2023-09-2015:17:54  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
SENCILLA nvnevnoy 2023-09-20 15:2225  2023-09-2018:22:32  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
a Reportes & SENCILLA gy 2023-09-20 15:2632  2023-09-20 182300  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
SENCILLA KIGKMGML 2023-09-20 18:5143  2023-09-29 185322  Tarifa por Dia 1 600.0 00 oo 00
Check In de Huésped
SENGILLA BJMBEN 2023-09-29 185332 2023-09-2919.03:15  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
Check In de Habitacién -
SENCILLA GDFGDFG 2023-09-30 10:2308  2023-09-30 10:27:22  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
SENCILLA SDSDSD 2023-09-30 10:2249  2023-09-30 11:09:10  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
Emision de Tarjetas SENCILLA dfsgs 2023-10-02 15:15:36  2023-10-06 1419:12  Tarifa por Dia 4 600.0 2000 0o 00
SENCILLA JHBMHIM 2023-10-06 14:19:47  2023-10-06 14:3327  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
Eventos de Cerradura
SENGILLA JHBMHIM 2023-10-06 14:19:17  2023-10-06 150157  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
DOBLE fsdisd 2023-10-00 10:5458  2023-10-09 11-41:00  Tarifa por Dia 1 12000 00 0o 00
SENCILLA fdfg 2023-10-09 10:2007  2023-10-09 111144 Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
SENCILLA HUESPED1 2023-10-16 122400  2023-10-16 122545  Tarifa por Dia 1 600.0 00 0o 00
SENCILLA SDFSDFDS 2023-10-19 16:5245  2023-10-30 14:25:09  Tarifa por Dia 1 600.0 2000 0o 0o
SENGILLA huesped nuevo  apellido 2023-10-3109:39.02  2023-10-31 09.40:13  Tarifa por Dia 1 600.0 0o 00
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Reportes “Emision de Tarjetas”

El reportes de emision de tarjetas nos dara datos de administracion de las tarjetas configuradas o
enroladas a las habitaciones:

- Click en menu “Reportes”

- Click “Emisién de Tarjetas”

- Seleccionar “filtros por Fecha de emisidn y Hasta, Tipo de Tarjeta, entre otros filtros

- Si deseamos exportar los reportes Seleccionamos “Exportar” y se nos abrird una ventana donde
podremos seleccionar el “Tipo de documento” y la “Cantidad de datos a exportar” y “OK”

Personal Hotel Sistema

Fecha de Emision  2023-08-07 00:00:00 Hasta 2023-11-07 23:59:59 Tipo de Tarjeta | —— Mdsv C I
PR AR pmEE
(C+ Refn
Nombre Apsliido Tipo de Tarieta Nimero de Tarjeta  Tipo de Documento Nimero de Documento Fecha de Emision Fecha de Expiracion Estado de Tarieta  Fecl
SEGUNDO HUESPED Tatieta de Huésped 94 Identificacion HUESPEDA454545 2023-11-06 10.:45:06 2023-11-06 10:55:18 Tarieta invélida 2023
HUESPED 324323 Tarjeta de Huésped 93 Identificacion CEDULAAAA123132 2023-11-06 10:44:41 2023-11-06 10:54:50 Tarjeta invalida 2023
huesped2023 Tarjeta de Huésped 92 Igentiicacion HUESPED 2023-11-06 10:43.42 2023-11-06 10:45:15 Tarieta invélica 2023
Empleado Tarjeta de Emergenci 91 2023-11-06 10:42:50 2023-11-06 11:07:10 Tatieta invélida 2023
Check In de Hugsped Empleado Tarjeta de Nombre de 90 20234108 1047-03 20234108 10:47-23 Tarieta invAlida 2093
Check In de Habitacién Empleado TaetadeHora 89 Exportar
Empleado Tarjeta de Autorizacio 28
huesped34332 gonzalez Tarjeta de Huésped 87 cedulat11t]  Tipo de Archivo EXCEL v
I e B an === Modo de Exportacion (@ Todos los datos (maximo 40,000 registros).
huesped34332 gonzalez Tarjeta de Huésped 85 Igentificacion cedulat i1t
huesped34332 gonzalez Tarieta de Hussped 84 Identiicacien cedulatif () Seleccionar datos para exportar (maximao 40,000 registros)
huespeda 12 Tarjeta de Huésped 83 Identiicacion nnnb Del registro 1 hasta el 100
huesped nuevo apellido Tarjeta de Huésped 82 fisasf
SDFSDFDS Tarjeta de Huésped 81 SDSDF
Empleado Tarjeta de Emergenci 20
Empleado Tarjeta Maestra 79

Reportes “Eventos de Cerradura”

Para el siguiente reporte es importante contar con una Tarjeta Mifare S70 de 4Kilobytes ya que sin esta
no podran exportarse los eventos de las cerraduras hacia el software.

- Antes que nada debemos configurar la tarjeta de eventos en el menu de Gestion de tarjetas
- Asignar empleado responsable de la tarjeta y escribir |a tarjeta en el enrolador USB

Tarjetas de Configuracion

Tarjeta de Eventos

Tarjetas para Empleados

Vigencia de Tarjeta 2023-11-08 09:46:51
Tarjeta Maestra Tarjeia de Emergenci/ Tasjeta de Area

Tarjetas de Mantenimiento

Reportar Tarjeta Perdida
[Ely Habitaciones

U Reportes
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- Una vez que se haya configurado la tarjeta la colocaremos sobre la cerradura
que deseamos obtener los eventos

- Veremos el led verde cargando vy al finalizar dara un 2 tonos indicando que se
han cargado

- Posteriormente volveremos a colocar la tarjeta en el enrolador USB
- Seleccionamos el menu Reportes

- Click en “Eventos de cerradura”

- Click en “Leer Eventos de Cerradura”

n—m Parson Hotel Sisteme Bienvenido, aamin (1) (1) () (@)

Empresa autorizada: tvcer

Asistente ) No. de Edificio | - No. de Piso | - Habitacién

Consulta Actual: Ninguno

| Gestién de Hotel
(_* Refrescar L,’ Exportar || [#) Leer Eventos de Cenradura

ﬁ Gestidn de Tarjetas Iodo de Apertura Tiempo de Apertura Tipo de Tarjeta No. de Edificio No. de Piso Habitacién Nombre Apellido Tipo de Documento Nimero ¢
Documer
Hohitackines ¢ Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:54:00 Tarjeta de Emergencia A 1 A1 Empleado
Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:52.00 Tarjeta de Huésped A 1 Al SEGUNDO HUESFED Identificacion HUESPEL
‘ E Reportes iz Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:52:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al HUESPED 324323 Identificacion CEDULA#
Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:48.00 Tarjeta de Emergencia A 1 Al Empleado
Check In de Huésped
Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:47.00 Tarjeta de Huésped A 1 Al HUESPED 324323 Identificacion CEDULA#
Check In de Habitacion - .
Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:46:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al HUESPED 324323 Identificacion CEDULA#
Reporte de Pagos Tarjeta de Cerradura 2023-11-08 10:46.00 Tarjeta de Huésped A 1 Al SEGUNDO HUESPED Identificacion HUESPEL
Emisién de Tarjetas Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:46:00 Tarjeta de Huésped A 1 ANl HUESPED 324323 Identificacion CEDULA#
Tarjeta de Cerradura 2023-11-06 10:42:00 Tarjeta de Emergencia A 1 AN Empleado
Tarjeta de Cerradura 2023-10-07 07:21:00 Tarjeta de Emergencia A 1 Al ADRIANO
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:38:00 Tarjeta de Emergencia A 1 Al ADRIAND
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:38:00 Tarjeta de Emergencia A 1 A1l ADRIANO
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:37:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al dfsgs Pasaporte fodf
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:37:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al dfsgs Pasaporte Todf
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:37:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al dfsgs Pasaporte Todf
Tarjeta de Cerradura 2023-10-02 14:36:00 Tarjeta de Huésped A 1 Al dfsgs Pasaporte odf

1-27 50 filas por pagina » Ira 1 {1 Péagina  Total de Registros 27




