OLVIDO SU CONTRASENA
GUIA RAPIDA

Si olvido su contrasena para iniciar sesion en su cuenta
Rapidldentity, siga los pasos a continuacion para acceder

a su portal.

Visite la pagina de inicio de sesion de Rapidldentity

o (G Seleccione la opcion ";Necesita
01 [ —— | ayuda?" localizada en la esquina
' superior derecha de su pagina de
Inicio de sesion.

¢Necesita ayuda:
Need help?

(e7) >

Scan QR Code >

Escanee cédigo QR

;No tiene una cuenta aun? Solicite su cuenta.
Don't have an account yet? Claim your account.

Claim My Account Recuperar mi cuenta

Seleccione “Olvidé mi Contrasena”

Enlaces de ayuda x| Puede solicitar tanto el Nombre de
O 2 Help Links BE ) ~ .
Olvidé mi nombre de Usuario Usuario como la Contrasena si ambas

opciones se€ muestran en la pagina.

Olvidé mi Contrasena

Forgot My Password

STAFF/PERSONAL



Confirme su correo electronico
Restablecer Contrasefia Olvidada Aiarcgs Escriba el nombre de usuario

Forgotten Password Reset
O 3 Step1of4 Paso 1 de 4 . o o
%n;?gfﬁgjzeﬁnwg;ﬁgeﬁgde usuario para ingresar VI n C u I a d O a S u C u e nta Ra p I d I d e ntItY‘

- Nombre de usuario

Next Siguiente -

Responda preguntas de seguridad

Restablecer Contrasena Olvidada Back Res p O n d a a | a S p reg u n ta S d e
O 4 Forgotten Password Reset Atras ) ) .
Swpietd Paso? de 4 seguridad establecidas originalmente

Answer your challenge questions Responda sus preguntas de seguridad

Who was your favorite athlete growing up? *

S —— cuando solicitd su cuenta.

Who is your favorite character? *

wer Escriba su respuesta

Actualizar su nueva contrasena

O 5 Restablecer Contrasefia Olvidada o Los requisitos para establecer
Btap3ot4 Paso 3 de 4 contrasenas aparecen arriba del

Fill out the following fields to change your password. Failure to change your
password on this screen may result in the disabling of your account.

WD fousit Password Poloy: Polftica de antrasefia predeterminada | Ca m p O d e CO N t ra S e ﬁ a y p u e d en

Your password should be at least 8 characters long and contain at least 1
of each of the following: Su contraseia debera contener al menos 8 caracteres y
por |

r lo menos, iguientes r isitos: C G f
= Upper case ch.:—xrac‘cler0 C(a:ra:t:lrse.;»I :: I:asyit;:ult:s - I n C I u I r n u m e rO d e Ca ra Cte res,

= |ower case character Caracteres en minuscula
= Number Namero

= Special character (e.g. 1@#$%/&") Caracteres especiales (ej. {G$%/&!) m a y l:l S C u I a S : n l:l m e r O S é C a r a Ct e r e S
New Password Nueva Contrasefia e S p e C i a | e S .

Verify Password Verificar Contrasefia

tHa terminado!

Restablecer Contraseia Olvidada E N LI N a Ve nta N a Se M OStra ré Ia
Forgotten Password Reset Atras . .,
06 Stepaora Paso 4 de 4 confirmacion de que su nueva
Cambio de contrasefia completado CO ntra Se ﬁa ha Sid O a Ce pta d a .
Seleccione "Atras" o regrese a la pagina

de acceso proporcionada por el distrito.

OLVIDO SU CONTRASENA
GUIA RAPIDA




