Smart : RZOA
AKUVOX intercom Installationsanleitung

Auspacken

Uberpriifen Sie vor der Inbetriebnahme das Geratemodell und stellen Sie sicher, dass der Lieferumfang
die folgenden Teile enthalt:

Dichtplatte Diode Wandmontageschrauben Kunststoffdiibel
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Inbusschliissel ST4X20 Kreuzschlitzschrauben M3 X 6 Innensechskantschrauben Wandhalterung
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Gummistopfen (mittel) Gummistopfen (groR)

Zubehor fiir Unterputzmontage:
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Unterputz-Montagerahmen
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M4 X 15 Torx-Schrauben
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Kunststoffdiibel

ST4X20 Kreuzschlitzschrauben

Produktiibersicht

Torx-Schliissel
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Kartenleser
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Vorbereitung
Benotigtes Werkzeug

(nicht im Lieferumfang enthalten)

+ Ethernet-Kabel (Cat-Kabel)
+ Kreuzschlitzschraubendreher
+ Elektrische Bohrmaschine

Spannungs- und Stromspezifikation

+ Eswird empfohlen, das Gerét liber PoE oder ein 12V DC/1A Netzteil mit Strom zu versorgen.

AWG-GroRen- und Eigenschaftstabelle

Bitte verwenden Sie die passenden Kabeldaten fiir die Installation des Geréts:

Stromversorgung 12V DC/1A
AWG 20 22 24
Widerstand (Q/km) 33.9 48.5 79.6
Querschnittsflache (mm?) 0.5189 0.3247 0.2047
Maximale Kabellange <50 <40 <20

Installationshinweise

1. Platzieren Sie das Gerat nicht in direktem Sonnenlicht oder in der Ndhe von starken Lichtquellen,
um mogliche Schaden zu vermeiden.

2. Installieren Sie das Gerat nicht in Umgebungen mit hoher Temperatur oder hoher Luftfeuchtigkeit
und vermeiden Sie Standorte, die starken Magnetfeldern ausgesetzt sind.

3. Montieren Sie das Gerét sicher auf einer ebenen Oberflache, um Personen- oder Sachschaden
durch Herunterfallen des Gerats zu vermeiden.

4.Verwenden oder platzieren Sie das Gerat nicht in der Nahe von Heizgeraten oder anderen
Warmequellen.

5. Bei der Installation in Innenrdumen ist ein Mindestabstand von 2 Metern zu Lichtquellen sowie 3
Metern zu Fenstern und Tiiren einzuhalten.
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A Warnung!

1. Zur Gewdhrleistung der Sicherheit vermeiden Sie es, Netzleitung, Netzteil und Gerat mit nassen
Handen zu beriihren, die Netzleitung zu biegen oder daran zu ziehen, Bauteile zu beschadigen,
und verwenden Sie ausschlieRlich zugelassene Netzteile und Netzkabel.

2. Achten Sie darauf, sich nicht im Bereich direkt unter dem Gerat aufzuhalten, um Personenschaden
durch ein mogliches Herabfallen oder Anschlagen des Gerats zu vermeiden.

A Vorsicht

1. Gerédt nicht mit harten Gegensténden schlagen.

2. Keine starke Druckeinwirkung auf die Gerateoberflache.

3. Gerét nicht chemischen Substanzen (Alkohol, Sduren, Desinfektionsmittel etc.) aussetzen.

4. Achten Sie auf korrekte Bohrloch-Durchmesser und -Tiefen, um eine sichere Montage zu
gewahrleisten.

5. Reinigung ausschlieRlich mit leicht feuchtem Tuch, anschlieend trocken nachwischen.

6. Bei ungewohnlichen Gerduschen oder Gerlichen Gerat sofort ausschalten und den
Akuvox-Support kontaktieren.
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Installation
Schritt 1: Installation der Unterputzgehauses
1.1 Standardinstallation

Schneiden Sie eine quadratische Offnung in die Wand mit den
Abmessungen 180 X 101 X 50 mm (Hohe X Breite X Tiefe).

Hinweis:
Stellen Sie sicher, dass sich die Kabel im Ausschnitt befinden
oder ein Leerrohr vorgesehen ist.

a. Setzen Sie die Unterputzdose in die Offnung ein und fiihren Sie
die Kabel durch die Kabel6ffnungen.
b. Markieren Sie vier Schraublécher an der Wand.

a. Nehmen Sie die Unterputzdose wieder ab.
b. Bohren Sie mit einem 6-mm-Bohrer vier Locher mit einer Tiefe
von 25 mm.

Setzen Sie vier Kunststoffdiibel in die Bohrlécher ein.
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Setzen Sie die Unterputzdose in die Offnung ein und stellen Sie sicher,
dass sie biindig an der Wand anliegt und alle Kabel durch die
Kabel6ffnung gefiihrt werden.

a. Befestigen Sie die Unterputzdose mit vier ST4 X 20
Kreuzschlitzschrauben in den Kunststoffdiibeln.

< b. Verwenden Sie Zement oder einen nicht korrosiven Klebstoff,

um den Spalt zwischen Wand und Unterputzdose zu fiillen.

1.2 Vereinfachte Installation (mit geringerer Vandalismussicherheit)

Schneiden Sie eine quadratische Offnung in die Wand mit den
Abmessungen 180 X 101 X 50 mm (Héhe X Breite X Tiefe).

Hinweis:
Stellen Sie sicher, dass sich die Kabel im Ausschnitt befinden
oder ein Leerrohr vorgesehen ist.

a.Verwenden Sie Zement oder einen nicht korrosiven Klebstoff,
um den Spalt zwischen Wand und Unterputzdose zu fiillen.

b. Warten Sie, bis der Zement vollstandig getrocknet ist, bevor Sie

mit dem nachsten Schritt fortfahren.

Hinweis:

Um das Eindringen von Wasser in die Riickseite der Tiirstation

zu verhindern, wird empfohlen, die umliegenden Spalten mit

wasserdichtem Material




R20A

Akuvox Iﬁge]?étom Installationsanleitung

Schritt 2: Installation der Haupteinheit

Befestigen Sie das R20A mit vier M3 X 6 Kreuzschlitzschrauben an der
Unterputzhalterung.

Hangen Sie das R20A zur einfacheren Installation mit einer
Sicherungsschnur an die Unterputzdose.

a. Fiihren Sie die Kabel durch die Kabelabdeckung und schlieRen
Sie sie an die entsprechenden Schnittstellen der Hauptplatine an.

b. Befestigen Sie die Kabelabdeckung mit vier M2,5X6
Kreuzschlitzschrauben.

a. Wahlen Sie einen passenden Gummistopfen zur Fixierung der Kabel.
b. Befestigen Sie die Dichtplatte mit zwei M2,5X6
Kreuzschlitzschrauben an der Kabelabdeckung.
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a. Setzen Sie das Gerat in die Unterputzdose ein.
b. Ziehen Sie das Gerat mit einem Torx-Schliissel und zwei M4 X 15
Torx-Schrauben fest.

Uberpriifen Sie nach der Installation die Stabilitit des Gerats und
entfernen Sie die Schutzfolie.

Anwendungs-Netzwerktopologie .
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LED-Statusinformationen

LED Status Beschreibung
Dauerlicht Normaler Status
Blau -
Blinkend Rufaufbau
. Dauerlicht Gesprach aktiv
Grin - "
Blinkend Eingehender Anruf
Rot Blinkend Offline

Hinweis: Weitere LED-Einstellungen finden Sie im Web-Interface des R20K unter Intercom >
LED-Einstellung.

Geratetest

Bitte Uberpriifen Sie nach der Installation den Geréatestatus:

1. Netzwerk: 1.Halten Sie die Ruftaste gedriickt, um die IP-Adresse zu erhalten. Das Netzwerk
funktioniert ordnungsgemaf, wenn das Gerét eine IP-Adresse ansagt. Wird keine IP-Adresse
bezogen, meldet das E12X*“ 1P 0.0.0.0 " .

2. Gegensprechanlage: Driicken Sie die Ruftaste, um einen Anruf zu starten. Die Konfiguration ist
korrekt, wenn der Anruf erfolgreich aufgebaut wird.

3. Zutrittskontrolle: Verwenden Sie eine vorkonfigurierte RF-Karte, um die Tiir zu entriegeln.

Garantie

1. Die Akuvox-Garantie deckt keine vorsatzlichen mechanischen Beschddigungen oder Zerstérungen
ab, die durch unsachgemafe Installation verursacht wurden.

2. Versuchen Sie nicht, das Gerét selbst zu modifizieren, zu veréandern, zu warten oder zu reparieren.
Die Akuvox-Garantie gilt nicht fiir Schdden, die durch Personen verursacht wurden, die weder
Vertreter von Akuvox noch autorisierte Akuvox-Servicepartner sind. Bitte wenden Sie sich an das
Akuvox-Technikteam, wenn das Gerat repariert werden muss.

Hilfe erhalten

Fur Hilfe oder weitere Unterstiitzung kontaktieren Sie uns unter:
https://ticket.akuvox.com/

@ support@akuvox.com

Scannen Sie den QR-Code, um weitere Videos, Anleitungen und zusatzliche
Produktinformationen zu erhalten.

Hinweisinformationen

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen gelten zum Zeitpunkt der Drucklegung als
korrekt und zuverlassig Dieses Dokument kann ohne vorherige Ankiindigung gedndert werden.
Aktualisierungen dieses Dokuments konnen auf der Akuvox-Website eingesehen werden:
http://www.akuvox.com © Copyright 2026 Akuvox Ltd. Alle Rechte vorbehalten.
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