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Objetivo

Este documento tem como objetivo fornecer informacdes para a liberagdo das URLs
"horus.hiplatform.com" e "gk.seekr.com.br" nos sistemas de seguranca de rede (firewalls e
proxies) dos clientes da Hi Platform. A liberagcdo dessas URLs é essencial para garantir o
acesso continuo e seguro as novas funcionalidades de autenticacao da nossa plataforma.

Detalhes das URLs Requeridas

e horus.hiplatform.com
e gk.seekr.com.br

Propésito: Estas URLs sdo utilizadas para autenticagcao e gestao de sessodes de
usuarios. E essencial para que os usuarios possam acessar a plataforma de forma
segura.

Requisitos de Segurang¢a: A URL deve ser liberada para permitir a comunicagao
segura entre os clientes e nossos servidores de autenticagao.

Procedimento Recomendado para Liberacao

Os departamentos de Tl dos clientes devem:

e Adicionar "horus.hiplatform.com" e "gk.seekr.com.br" as listas de permissdes em
seus respectivos firewalls e proxies.

e Verificar se ha outras configuragdes de seguranga que possam impedir 0 acesso a
essas URLs e ajusta-las conforme necessario.

e Realizar testes para confirmar que o acesso as URLs esta sem restrigdes e que as
funcionalidades relacionadas estao operando conforme esperado.

Conclusao

A liberagao dessas URLs especificas é fundamental para a operacionalizagao efetiva da
plataforma. Instruimos os departamentos de Tl dos nossos clientes a implementarem
essas mudancgas o mais breve possivel para evitar interrupgdes no servigo e para garantir
a seguranga dos dados dos usuarios.

R. Geraldo Flausino Gomes, 61 - Cidade Mongoes, Sao Paulo - SP - (11) 3588 6700



